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AKTUELL

CMI®: FOKUS AUF
BESTANDSKUNDEN

Der Wert des CMI® - CreditManagementindex zeigt im dritten Quartal in Folge
einen positiven Trend. Er ist von 56,36 im letzten Quartal auf 56,60 gestiegen. Im
Vergleich zum Vorjahr hat sich der Wert um 1,72 verbessert.

Die Unternehmen erwarten steigen-
de Umsatze und Zahlungseingange,
wohingegen die Anzahl der neu ge-
priften Kreditantrage ricklaufig ist.
Dadurch wird deutlich, dass der Mehr-
umsatz hauptsachlich durch einen
Ausbau des Geschafts mit Bestands-
kunden entsteht. Hinzu kommt, dass
bei strittigen und Uberfalligen For-
derungen sowie bei Kundenabzligen
und insolventen Kunden ein Riickgang
erwartet wird. Ebenfalls werden we-
niger Forderungen an Inkassounter-
nehmen abgegeben, da diese Nega-
tivkennzahl einen deutlich erhohten
Wert lber 50 aufweist.

Die Geschaftsklimaerwartungen so-
wie die Anzahl der Auftragseingange
sind weiterhin steigend, allerdings
ist dieses Wachstum nicht mehr so
stark ausgepragt wie im vorherigen
Quartal. Eine negative Entwicklung
lasst sich bei dem Volumen an offe-
nen Forderungen erkennen. Hierbei
ist zu berticksichtigen, dass deutlich
positivere Inkassoergebnisse erwar-
tet werden. ,Die Auftraggeber ver-
trauen anscheinend darauf, dass die
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Inkassounternehmen beim Eintreiben
offener Forderungen Erfolge erzielen
kénnen® sagt Jan Schneider-Maessen,
Vorstandsvorsitzender des BvCM e.V.

Die Kreditversicherungen erwarten,
dass sich der Gesamtwert der ver-
sicherten Kreditlimite erhoht und
dass vermehrt Limite gestrichen oder
herabgesetzt werden. ,Da das Ver-
haltnis der beantragten zu den be-
willigten Kreditlimiten gleich bleibt,
ist dies ein weiterer Indikator dafir,
dass die Unternehmen ihr Geschaft
mit Bestandskunden ausbauen®, sagt
Prof. Dr. Matthias Schumann, Leiter
der Professur fir Anwendungssys-
teme und E-Business an der Georg-
August-Universitat  Gottingen  und
Vorstandsmitglied des BvCM eV. ,Mit
diesen Kunden existieren langjahrige
Geschaftsbeziehungen und hieraus
resultierend ist die Informationsba-
sis fr die Bonitatsprifung aufgrund
vorhandener  Zahlungserfahrungen
grofer. Das Risiko eines unerwarteten
Zahlungsausfalls ist daher geringer als
bei Neukunden.” In einem wirtschaft-
lich und politisch aufgrund der Grie-
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CMI® - CreditManagementindex Q3 /2014|Q4 /2014|Q1/2015| Q2/2015 | Q3/2015

Umsatz 55,00 68,42 64,58 73,33 82,14
Zahlungseingange 70,00 71,05 56,25 66,67 67,86
Neu geprifte Kreditantrage 40,00 57,89 58,33 53,33 42,86
Volumen an offenen Forderungen 47,50 34,21 47,92 63,33 35,71
Abgelehnte Kreditantrage 52,50 60,53 50,00 60,00 57,14
Abgegebene Forderungen (Inkasso) 65,00 44,74 60,42 50,00 75,00
Wert strittiger Forderungen 70,00 55,26 64,58 53,33 57,14
Wert der Uberfalligen Forderungen 67,50 55,26 60,42 36,67 57,14
Wert der Kundenabzuge 55,00 63,16 50,00 56,67 53,57
Insolvente Kunden 60,00 47,37 60,42 63,33 60,71
Geschaftsklimaerwartungen 45,00 65,79 56,25 66,67 64,29
Anzahl der Auftragseingange 52,50 60,53 60,42 73,33 64,29
Wertberichtigungen auf Forderungen 65,00 44,74 60,42 63,33 50,00
Durchschnittliche AulRenstandsdauer 55,00 60,53 50,00 56,67 46,43
Inkassoergebnis 42,50 4474 47,92 46,67 53,57
Gesamtwert der
versicherten Kreditlimite 52,50 50,00 50,00 46,67 57,14
Verhadltnis der beantragten zu
@ den bewilligten Kreditlimiten 52,50 47,37 47,92 50,00 50,00 @
Limitstreichungen bzw. -herabsetzungen 55,00 47,37 45,83 53,33 53,57
Umsatz 49,95 53,85 50,15 50,72 50,00
Durchschnittliche AulBenstandsdauer 49,95 49,94 49,93 49,52 50,00
Abgegebene Forderungen (Inkasso) 50,00 50,00 50,00 50,00 60,00
e -roatmansgementnse | sags | 5300 | 5437 | 5636 | 5650 ]
Ifo-Index (halbiert) 52,35 53,35 54,30 54,00 54,10*
Deutscher Einkaufsmanagerindex 49,90 51,00 51,00 51,50 51,60*
NACM-CMI 54,90 55,10 53,90 56,00 53,90*

*Stand: Oktober 2015

chenland,- China- und Russlandkrisen
instabilen Umfeld ist nachvollziehbar,
dass die Unternehmen versuchen, ihr
Geschaft vor allem mit Bestandskun-
den auszubauen.

Im Exportgeschaft werden gleichblei-
bende Umsatze und Aullenstands-
dauern erwartet. Die abgegebenen
Forderungen an Inkassounternehmen
sind ricklaufig, was an einem Wert
von 60 der Negativkennzahl zu er-
kennen ist. Die Unternehmen agieren
abwartend, damit ihr Exportgeschaft
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nicht negativ durch unvorhergese-
hene Entwicklungen der wirtschaft-
lichen und auBenpolitischen Krisen
beeinflusst wird.

Der Ifo-Index und der Deutsche Ein-
kaufsmanagerindex zeigen ein ana-
loges Bild zum CMI und sind leicht
gestiegen. Der Nordamerikanische
NACM-CMI zeigte im letzten Quar-
tal noch ein deutlich positiveres Bild,
passt sich aber nun den Ubrigen Indi-
zes an und weist eine moderate posi-

tive Erwartung aus.

Die nachste Erfassungsperiode zur
Berechnung des CMI® - CreditMa-
nagementindex fur das 4. Quartal
2015 beginnt am 01. Januar 2016 und
endet am 31. Januar 2016. Sofern Sie
teilgenommen haben, bekommen Sie
zusatzlich einen Vergleich Ihrer eige-
nen Einschatzungen zum CMI® - Cre-
ditManagementindex auf dem Web-
portal, welches Sie Uiber

erreichen.
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